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 ..حضرات المساهمين الأفاضل 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ، 

 

المدققة  غير القوائم المالية نيابة عن مجلس إدارة المعهد الوطني للضيافة ش م ع ع يسرني أن أقدم لكم 

 .م  1031 مارس 13في  المنتهي للربع الأول

 

 الأداء المالي

 

ألف  311وذلك من إيرادات تبلغ  الفترةلهذه ألف ريال عماني  64بلغ ت خسارة موحدة الشركة حققتلقد 

لنفس ألف ريال عماني  106ألف ريال عماني من إيرادات تبلغ  36بلغ ربح يريال عماني ، مقارنةً مع 

ج التدريبية الممولة لبرامذلك يرجع جزئياً للعمل دون الطاقة التشغيلية في اإن  . السنة الماضية منالفترة 

. من الحكومة والتي تسببت فيها الصعوبات في الحصول على الطلاب لملء متطلبات التوظيف

 .الإيرادات الخاصة  منإلى ذلك فإننا لم نحقق الإيرادات المستهدفة  ةوبالإضاف

 

 المناخ التدريبي

 

ولدينا  .الضيافة والسفر في عمان  قطاعبر في الطلب للعمانيين لتدريبهم في شهد هذا الربع زيادة أك لقد

إلا أن هنالك صعوبة في تحقيق عرض كافي من  . متطلبات وظيفية من قطاع الضيافة والسفر حالياً 

وبالإضافة . في القطاع الحكومي  المتوفرة بشكل خاصالأخرى  المرشحين بسبب الخيارات الوظيفية

م ، قد تسبب في إيقاف 1031يوليو  3من تاريخ  رلى ذلك فإن القرار الخاص بزيادة الحد الأدنى للأجوإ

عمليات التوظيف في وزارة القوى العاملة ، بسبب أن الشركات الموظفة ليس لديها أي وضوح في ما 

ولقد أدى ذلك إلى عدم قدرة المعهد الوطني للضيافة على بدء . يتعلق تفاصيل بنود الرواتب الجديدة 

ولقد تسبب هذا التأخير في إنخفاض عدد الطلاب المتدربين ، والتي . تدريب الطلاب الممولين حكومياً 

ومن المتوقع أن يتقدم الطلاب للتدريب في شهر مايو ، مما . تعتبر جزءاً من حالة الخسارة الحالية 

وبالنسبة للإيرادات الخاصة ، فبينما قمنا بزيادة المبيعات لبعض الدورات . يحسن من هذا الوضع 

العام الماضي ، فإن بعض الدورات الأخرى قد كانت دون الميزانية المستهدفة ، كان  التدريبية خلال

أحدها بشكل خاص هو التدريب السريع والذي صمم لكي يتم تمويله من قبل الشركات الموظفة والتي 

وبسبب التحركات في السوق فإن هذا التدريب . تتطلع للتوظيف السريع في الوظائف الأقل أجوراً 

وبالإضافة إلى ذلك فإن بعض عملائنا قد جمدوا . دى لقلة المبيعات مما أع قد أثبت بأنه صعب ، السري

 .ميزانياتهم التدريبية حتى يعرفوا ماذا يحدث بخصوص المرتبات الجديدة في شهر يوليو 

 

ق مع ولا يزال يوجد نقص حاد في العمانيين في قطاع الضيافة المحلي ، إلا أن شركتكم تعمل بشكل وثي

ولقد اتسمت شركتكم بالإبداع في تصميم مختلف طرق التوظيف . الشركات الموظفة لإيجاد الحلول 

تقوم  شركتكم وبالإضافة إلى خريجي المدارس الجدد فإن . للسماح بالمرونة المطلوبة في هذا القطاع 

اراتهم حتى يستطيعوا والذين يحتاجون لترقية مه لموظفين الحاليين في القطاعل يةتدريب دورات بترويج

كذلك فإن شركتكم تقوم بتشجيع الشركات الموظفة المحلية لتحسين .  أن يطوروا شخصيتهم المهنية

 .جاذبية قطاع الضيافة وأن تقوم بشكل إيجابي بتسويق الفرص الوظيفية للشباب 



قد قمنا كذلك بالاتصال وبينما أن وزارة القوى العاملة والأفراد والشركات هم العملاء الرئيسيون ، فإننا 

الإيجابي مع العديد من الشركات وذلك لكي نطلب منها أن تقوم برعاية التدريب من خلال ميزانيات 

اه الشركات من خلال ربط التدريب بالتوظيف ، مما يحقق إن شركتكم تجذب انتب. اعية المسؤولية الاجتم

 .نتائج ملموسة 

 

 تنويع مصادر الدخل

 

ولقد شهد . ويستمر المعهد الوطني للضيافة في تنويع قاعدة عملائه ويجتذب تشكيلة واسعة من العملاء 

ويستهدف هذا البرنامج الموظفين الحاليين . بعد الهذا الربع تدشين دبلوم الإدارة من خلال التعلم من على 

ل المعهد الوطني للضيافة وسوف يعم. في قطاع الضيافة والذين ليس لديهم الوقت للذهاب للدراسة 

يعتبر مركز وبالإضافة إلى ذلك فإن المعهد الوطني للضيافة . ز امتحانات لهذه المؤهلات ككمحور ومر

ون مع اأنظمة إدارة سلامة الطعام بالتع والتي تتضمن التدريب والتدقيق وتطوير مؤسس لسلامة الطعام

  .شركاء من المملكة المتحدة 

 

 نظرة مستقبلية

 

قيادة تطوير مواردنا البشرية لكي تتواءم مع احتياجات السوق كما نقوم بتوظيف  في مستمروننحن 

ويمتلك المعهد الوطني للضيافة مزيج فريد من المهارات قادر على . فريق عمل مرن متمسك بأدواره 

رات ومع التغي. اجتذاب شركات الضيافة وغيرها والتي تستحسن منهج الإبداع الثابت الذي نحققه 

الحالية في عملية التوظيف والحاجة لاستخدام موظفين شبه مهرة ، فإن هنالك حاجة متنامية لبرامج 

وبالإضافة إلى ذلك فإن شركتكم . تطوير موظفين استراتيجية ، والتي تستطيع شركتكم أن تقوم بتقديمها 

ممول وزارياً والتدريب السريع تمنح مكاناً واحداً للشركات الموظفة التي تحتاج إلى مزيج من التدريب ال

 .ونعتقد أن ذلك سيضعنا مرة أخرى على طريق الربحية . والتوظيف المباشر 

 

وعلى الرغم من الصعوبات المالية في السنوات القليلة الماضية ، فإنه لا يوجد اي شك بأن موارد 

املين في القطاع الخاص ، شركتكم هي بالضبط ما تحتاجه لمواجهة التوجه نحو زيادة عدد العمانيين الع

إن الجودة والمهنية . ، والذي يظهر نمواً مستمراً في كل سنة وأخرى  خصوصاً في قطاع الضيافة

 .وأخلاق العمل التي يتم غرسها في الطلاب لا تقدر بأي ثمن 

 

ا للوفاء بأهداف عامل تسهيل أساسي في مفترق الطرق الحرج هذ إن رغبتنا الصادقة هي أن نكون  

كما يحق لنا أن نلتفت بأفكارنا بإعجاب إلى الإنجازات التي حققها المعهد . في هذا القطاع  لأمة التعمينيةا

الوطني للضيافة والمساهمة التي قدمها في توظيف العمانيين في وظائف مجدية وهادفة في قطاع 

عنية لتحقيق نصيبنا من ونهدف إلى الاستفادة من خبرتنا والعمل بشكل وثيق مع الهيئات الم. الضيافة 

 .شعبه في عمان لالالتزامات التي قدمها صاحب الجلالة 

 

 

 

 

 طارق بن شـبيب بن تيمور آل سعيد

 رئيس مجلس الإدارة 
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 :من أسهم الشركة % 10الأطراف ذات العلاقة والمالكين لـ  8
أو أكثر من أسهم الشركة قد يشملوت الشركات ،  الأفراد أو العائلات  تشمل العائلات إذا كات % 10الأشخاص الذين يملكوت 

أو أكثر من أسهم الشركة   أفراد عائلة الشخص هم أولئك % 10مجموع الأسهم التي يملكها أفراد العائلة تأل إلى نسبة 

أو يتأثروت من قبل ذلك الشخص في تعاملاتهم مع الشركة طبيعة المعاملات ذات الدلالة والتي تشمل  الذين قد يؤثروت

 :من أسهم الشركة أو أكثر أو أفراد أسرهم والمبالغ المضمنة  خلال الفترة كما يلي % 10الأطراف ذات العلاقة والمالكين لـ

 

 

 بنود الإيرادات
 

 أشهر الثلاثة  

 المنتهية في 

31/3/1011 

 ع.ألف ر

 أشهر الثلاثة 

 المنتهية في 

31/3/1013 

 ع.ألف ر

 

      
      
 مقدمة خدمات 1  11  

 

 :بنود المأاريف 

 

من أسهم الشركة أو أكثر أو أفراد أسرهم % 10بنود المصاريف التي تم دفعها للأطراف ذات العلاقة أو المالكين لـ          

 :يلي خلال الفترة يمكن تحليلها كما 

 
 أشهر الثلاثة  

 المنتهية في 

31/3/1011 

 ع.ألف ر

 أشهر الثلاثة 

 المنتهية في 

31/3/1013 

 ع.ألف ر

 البيـــــات

      
 مأاريف إدارة 7  7  
 خدمات مستلمة 3  2   
 مأاريف إنترنت ــ  ــ  

 

 

 :القروض ، السلف ، المخأأات والشطب . 8

 

من أسهم الشركة أو أكثر أو لأفراد أسرهم % 10للأطراف ذات العلاقة والمالكين لـالقروض والسلف الممنوحة        

 :ناقص كل المخصصات والشطب الذي تم إجراؤه على تلك الحسابات في أي وقت يمكن تحليلها كما يلي 

 
 أشهر الثلاثة  

 المنتهية في 

31/3/1011 

 ع.ألف ر

 أشهر الثلاثة 

 المنتهية في 

31/3/1013 

 ع.ألف ر

 البيـــــات

        
 مستحق من أطراف ذات علاقة 50  00    
      
  00  50  
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 المخصصـــات   9
 :تغيرات المخأأات خلال الفترة يمكن تحليلها كما يلي 

مخصصات  الإجملي
 أخرى

مخصص قيمة 
 الاستثمارات

مخصص 
سلف وذمم 

 مدينة

 
 البيان

 رصيد الافتتاح 4       0  4   
 خصص خلال الفترةم    

 مستبعد خلال الفترة    
 شطب خلال الفترة ـ   ـ

     
 رصيد المخصصات كما في  4 0   4

 م   2011 مارس 11

 
 : القيمة الدفترية للأصول قبل وبعد المخصصات يمكن إيضاحها كما يلي

 

قيمة  أخرى المجموع
 الإستثمارات

سلف وذمم 
 مدينة

 القيمة الدفترية للأصو 

 قيمة الأصول قبل المخصصات 171 0 0 171
     

 ماارس 11رصيد المخصصاات كماا فاي  (4) 0 0 (4)
 م2011

    0 
 11فاااي  القيماااة الدفترياااة للأصاااول كماااا 188 0 0 188

 م   2011 مارس
 

 المســاهمون  01
مائهم أو أكثر من أسهم الشركة وما إذا كانت هذه الأسهم بأسا% 10جميع المساهمين الذين يمتلكون 

 :أو عن طريق حسابات من ينوب عنهم وعدد الأسهم التي يمتلكونها موضحة كما يلي 
 اشهر الثلاثة

 المنتهية في
 م   1031 مارس 13

 بالآلاف عدد الأسهم

 اشهر الثلاثة
 المنتهية في

 م   1031 مارس 13
 بالآلاف عدد الأسهم

 البيــــــان

 :حملة أسهم عادية   
 ش م ع ع  ماتللخدالنهضة  433 433
 دبليو جي تاول ش م م 200 200
 :حملة أسهم ممتازة   

 ــ لا شئ لا شئ

633 633  
 

 



 المعهد الوطني للضيافة ش م ع ع
 (غير المدققة)قائمة التدفق النقدي 

 م1013 مارس 31اشهر المنتهية في  الثلاثة لفترة

 
 

اشهر  الثلاثةفترة 
 المنتهية في

 م31/3/1011 
 بآلاف الريالات 

اشهر  الثلاثةفترة 
المنتهية في 

 م31/3/1013
 بآلاف الريالات 

 

   
 تشغيلالنقد من أنشطة ال (12) (77)

   
-  ـ  ضرائب مدفوعة
 مدفوعةفوائد  ــ -

 صافي النقدية من أنشطة التشغيل (12) (77)
   
   
 صافي النقدية المستخدمة في أنشطة الاستثمار (1) 1
   
 صافي النقدية المستخدمة في أنشطة التمويل - 05

   
 صافي الزيادة في النقدية وما في حكم النقدية (12) (62)

   
 النقدية وما في حكم النقدية في بداية الفترة 21 44

   
 النقدية وما في حكم النقدية في نهاية الفترة 43 11

 



 المعهد الوطني للضيافة ش م ع ع
 (غير المدققة)قائمة التغيرات في حقوق الملكية 

 م1013 مارس 31اشهر المنتهية في  الثلاثةلفترة 
 

   

 رأس المال

 

 

 

 ألف ريال

 عماني 

  

 

 اتاحتياطي

 

 

 

 ألف ريال

 عماني 

 

توزيعات 

 مقترحة

 

 

 ألف ريال 

 عماني 

أرباح  

  محتجزة

 

 

 

 ألف ريال

 عماني

  

تياطي اح
فروق 
عملات 
 أجنبية
 

 ألف ريال 

 عماني

 

 

 المجموع

 

 

 

ألف ريال 

 عماني

 550 - (105) ـ 111 000 م 1013يناير  1

       

فرررررر عررررعر عمرررر ت 

 أجنبية

 ــ ــ    

       

 /الرررررررررررب  صررررررررررافي

 للفترة الخسارة

 (55)  (55)  ـ ـ

       

 ـ  ـ  ـ ـ ـ أرباح مدفوعة

       

 ـ  ـ ـ ـ ـ تحوي ت

       

 514 - (101) ـ 111 000 م 1013 مارس 31

       

 

 014 1 (105) ـ 111 000 م1011يناير  1

       

فرررررر عررررعر عمرررر ت 

 أجنبية

    1  -

       

/ الرررررررررررب  صررررررررررافي

 الخسارة للفترة

 15  15 ـ ـ ـ

       

 ـ  ـ ـ ـ ـ أرباح مدفوعة

       

       

 035 3 (40) ـ 111 000 م1011 مارس 31

 
 



 ع ع ش م المعهد الوطني للضيافة
 (ةغير المدقق)قائمة الدخل 

 م1013 مارس 31اشهر المنتهية في  الثلاثةلفترة 
 

اشهر  الثلاثةفترة 
 المنتهية في

 م31/3/1011 
 بآلاف الريالات 

اشهر  الثلاثةفترة 
 المنتهية في

 م31/3/1013 
 بآلاف الريالات 

  إيضاحات

 الإيرادات   111 022
 تكلفة المبيعات  (106) (111)
 الاستهلاك الخاص بتكلفة المبيعات  (5) (7)

 إجمالي الربح   8 74
    
 الاستهلاك  (1) (1)
 مصروفات إدارية وعمومية  (56) (63)

 التشغيلخسارة / ربح   (91) 12
    

 -  تمويلمصاريف / دخل  ــ
 إطفاء     ــ  ــ 
 مصادر أخرى للدخل     3 4

الفترة قبل الضرائب وحقوق خسارة / ربح   (96) 14
 الأقلية

  

     
 الضرائب  ــ ــ

    
 الخسارة/ صافي الربح  (96) 14

    
 حقوق الأقلية  ــ ــ

المنساوب لمساايمي  الخساارة/ صافي الربح  (96) 14
 الشركة

    
 التوزيعات لكل سهم    0 2
    
 الخسارة/ يامش صافي الربح  31%- 7%

    
 

 




